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„Wenn man zeigt, was in einem steckt, und sich auch 
mal etwas traut, wird man sehen wie viele Türen sich 
wie von selbst öffnen. Lasst euch nicht von Rück-
schlägen entmutigen!“

SCHULWISSEN
 
SCHULABSCHLUSS
UNTERNEHMENSART
ARBEITSUMFELD

VFW – Verkaufsförderung und Warenpräsentation, AWL – Angewandte Wirtschafts-
lehre, Verkaufspraxis 
Pflichtschulabschluss
Lebensmitteleinzelhandel 
Filiale

DIE WICHTIGSTEN FAKTEN ZU MEINEM BERUF

EIN TYPISCHER TAGESABLAUF

WAS MIR AN MEINEM JOB BESONDERS SPASS MACHT

WAS MAN AUCH BEDENKEN SOLLTE

MEIN PERSÖNLICHER TIPP AN BERUFSEINSTEIGER/INNEN

Meine Aufgaben sind jeden Tag verschieden. Zu meinen Aufgaben gehört natürlich das Verräumen der Ware 
und das Kassieren. Aber es steckt so viel mehr dahinter – zum Beispiel auch das Bestellen, Inventieren, 
Dienstplan erstellen, Abrechnen, Platzierungen gestalten….
Sehr wichtig ist mir der kundenorientierte Umgang! Dazu gehört auch, dass unsere Kundinnen und Kunden 
stets die frischeste Ware in den Frischebereichen bekommen.

Mir persönlich macht am meisten Spaß, dass ich jeden Tag etwas dazu lernen kann und dazu beitrage, dass 
meine Kundinnen und Kunden den Markt zufrieden verlassen. 
Super finde ich auch, dass man bei BILLA viele Möglichkeiten zur Weiterentwicklung bekommt, wie z.B. das 
Zukunftstalente- Nachwuchsführungskräfteprogramm, an dem ich aktuell teilnehme.

Traut euch etwas Neues in einem abwechslungsreichen Umfeld zu machen. Kommt aus eurer Komfortzone 
und springt ins kalte Wasser! Es ist ok, wenn etwas einmal nicht so funktioniert wie man es gerne hätte –  
daraus könnt ihr lernen. 

Gerade für junge Menschen ist es oft nicht so angenehm, samstags oder nachmittags arbeiten zu gehen. Aber 
so lange einem der Job Spaß macht, macht das nichts.
Zusätzlich muss man damit rechnen, dass es auch unangenehme Kundinnen und Kunden gibt, die ihren Frust 
auch gerne einmal an uns Mitarbeiter:innen auslassen. 
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