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Business Consultant

SUZANA BOSKIC
McDonald’s Franchise GmbH, Brunn/Gebirge

»,Habe eine klare Vision von dir selbst vor Augen,
glaube an das was du tust und verfolge deine Ziele
mit Leidenschaft und Liebe.*

Zu meiner Videostory:
c https://youtu.be/9dAfsQVgadE?si=DIkrPI-
NIFCFvp9QG

Mehr Infos zum Unternehmen

und Stellenangebote unter:
o Jobs bei McDonald's: zu den offenen
Stellen (mcdonalds.at/karriere)

DIE WICHTIGSTEN FAKTEN ZU MEINEM BERUF

SCHULWISSEN Wirtschaft, Projektmanagement, Rechnungswesen
SCHULABSCHLUSS Matura, Lehrabschluss Systemgastronomie
UNTERNEHMENSART  Systemgastronomie

ARBEITSUMFELD Homeoffice, Blro, AuBendienst in den Restaurants

EIN TYPISCHER TAGESABLAUF

Als Business Consultant berate ich Franchisenehmer:innen und Restaurant-Manager:innen, Uberwache die
Einhaltung interner Unternehmensrichtlinien und behalte dabei globale und nationale Unternehmensstrategien
im Blick.

Mein Tag: Nachdem ich meine E-Mails Uberprift sowie Umsatzberichte und KPlIs analysiert habe, besuche ich
die von mir betreuten Restaurants. Bei diesen Besuchen gebe ich den Teams aktiv Feedback wodurch sie
Ablaufe optimieren und die Geschaftsperformance kontinuierlich steigern kénnen.

WAS MIR AN MEINEM JOB BESONDERS SPASS MACHT?

Dieser Beruf fordert in vielerlei Hinsicht die personliche Weiterentwicklung. Durch die Vielfalt der Aufgaben und
den Kontakt mit unterschiedlichsten Menschen gewinnt man nicht nur berufliches Wissen, sondern auch
wertvolle Erfahrungen fur das Leben.

WAS MAN AUCH BEDENKEN SOLLTE

Der Job erfordert die Fahigkeit, mit Druck und Stress umzugehen, weil gelegentlich komplexe Probleme unter
strikten Zeitvorgaben geldst werden missen. Empathie ist ebenso unerlasslich, weil auch schwierige und
unangenehme Gesprache mit den Franchisenehmer:innen gefuhrt werden mussen, insbesondere falls das
Feedback zu den Restaurants nicht positiv ausfallt.

MEIN PERSONLICHER TIPP AN BERUFSEINSTEIGER

Arbeite kontinuierlich an deinem Fachwissen und baue dir ein starkes berufliches Netzwerk auf. Umgib dich
mit Menschen, die dich motivieren und inspirieren und ahnliche oder gleiche Ziele verfolgen. Und gib nicht auf,
wenn es mal schwierig wird. Die hartesten Prafungen fUhren zu den gréBten Erfolgen - wenn du den Gipfel
erreicht hast, wirst du die beste Aussicht genief3en.
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